DINAMICA COMERCIAL
“BAC te invita a disfrutar de un espacio preferencial en nuestros conciertos navidefnos”
Vdlido Unicamente del 16 de noviembre al 30 de diciembre del ano 2024.
REGLAMENTO

Este Reglamento delimita y aclara las condiciones bajo las cuales se regird la Dindmica Comercial “BAC te invita
a disfrutar de un espacio preferencial en nuestros conciertos navidenos”, en adelante denominada como la
“Dindmica”. Lo aqui dispuesto serd de acatamiento obligatorio para participantes y organizadores.

Se entenderd que toda persona, al decidir participar de la Dindmica, conoce y acepta las condiciones y
limitaciones establecidas en el presente Reglamento. La participacién en la Dindmica implica la decisién del
participante de obligarse por estas reglas y por las decisiones del Organizador, las cuales tendrdn cardcter
definitivo en todos los asuntos relacionados a la Dindmica. Cualquier violacion a las mismas, a los procedimientos
o sistemas establecidos para la realizacién de la Dindmica por parte de un participante, implicard la inmediata
exclusién de esta y/o la revocacidon de los premios.

Articulo 1: Estacién 401, S.A., con cédula nUmero tres - ciento uno — frescientos cuarenta y tres mil veintitrés, es el
Unico organizador de la Dindmica. Como tal, serd el Unico responsable de este. Para efectos del presente
Reglamento, se podrd denominar indistintamente como “Organizador” o como “Oxigeno”. Siendo el
Organizador el Unico responsable de lo concerniente a la operacidn de esta Dindmica.

Articulo 2: De los participantes: Podrdn participar en la Dindmica todos los mayores de dieciocho (18) anos de
edad, con capacidad juridica, costarricenses o extranjeros residentes legalmente en el pais. En ninguna
circunstancia se aceptard la participacidén de menores de edad.

Todas las personas interesadas en participar deberdn poseer un documento de identidad vdlido y al dia,
reconocido por el Gobierno de la Republica de Costa Rica el cual deberdn presentar si son acreedores de
cualquier premio dispuesto en la Dindmica.

No podrdn participar en esta Dindmica los empleados fijos o temporales de Oxigeno, los empleados de sus
Agencias de Publicidad, los proveedores de los premios, las personas subcontratadas por las anteriores empresas
para coordinar y manejar la Dindmica en caso de que sea necesario, ni las personas que estén directamente
relacionadas con la Dindmica. Tampoco podrdn participar, personas menores de dieciocho (18) anos.

Toda persona que desee participar en la Dindmica o reclamar el/los premio (s), deberd tener conocimiento de
este Reglamento, ya que la aceptacion y recibo de un premio conlleva la forzosa e ineludible obligacion de
conocer la condiciones de participacién, asi como las condiciones, limitaciones y responsabilidad, no solo de
este Reglamento, sino las que en virtud de este mismo documento conlleva el reclamo y aceptacién de un
premio.

Este Reglamento serd publicado por el Organizador en la pdgina web hitps://www.oxigeno.com/reglamentos,
el cual podrd ser revisado y consultado en cualquier momento dentro del periodo de la Dindmica.

Articulo 3: Plazos: Esta Dindmica se regird por los siguientes plazos:

La Dindmica serd por tiempo limitado. Unicamente estard vigente del 16 de noviembre al 30 de diciembre del
ano 2024. Especificamente, su mecdnica se seccionard en 7 periodos, cada uno el cual tendrd asociado un
premio especifico, a saber:


https://www.oxigeno.com/reglamentos

Periodo Premio

Del 9 al 15 noviembre Una entrada doble para la Inauguracién “Vivi la Navidad”
Del 17al 22 noviembre Una entrada doble para el concierto de Sasha Campbell
Del 24 al 29 noviembre Una entrada doble para el concierto de Xiomara Ramirez

Del 1 al 6 diciembre Una entrada doble para el concierto de Mdaster Key

Del 8 al 13 diciembre Una entrada doble para el concierto de Ed Quesada
Del 15 al 20 diciembre Una entrada doble para el concierto de Plancharanga
Del 26 al 30 diciembre Una entrada doble para el simulacro de Fin de ano con Los Ajenos

Arficulo 4: Del sistema (o mecdnica): Es una mecdnica mediante el cual el participante, deberd,
necesariamente:

- Haber realizado una compra de, al menos, quince mil colones (¢15,000.00), en alguno de los comercios
de Oxigeno, durante el periodo del 16 de noviembre al 30 de diciembre del ano 2024, mediante la
“Tarieta Roja de BAC Credomatic”, debiendo guardar la factura o comprobante de compra
correspondiente.

- Presentar la factura o comprobante de compra correspondiente en el Kiosko de Informacién de
“Oxigeno”; junto con la cédula de identidad del participante y la “Tarjeta Roja de BAC Credomatic” con
la cual se hizo la compra correspondiente.

- La persona que atiende el Kiosko de Informacidon, contra la verificacién de los puntos anteriores,
entregard al participante una entrada doble por cada ¢15,000 de compra y hasta un mdaximo de tres
entradas dobles por persona, al concierto que corresponda, segin sea el periodo de redencidén en
particular. Adicionalmente, serd obligacién del participante suscribir el control de entrega de entregas
que llevard el equipo de Servicio al Cliente de Oxigeno, en el cual se deberd incluir: el nombre, cédula
de identidad, cantidad de entradas y fecha de enfrega.

*+NO SE GARANTIZA QUE TODO PARTICIPANTE DE LA DINAMICA PUEDA HACERSE ACREEDOR DE ALGUNA
ENTRADA, EN VIRTUD DE QUE SE ENTREGARAN HASTA QUE SE ACABEN LAS EXISTENCIAS DE DICHAS ENTRADAS, LO
QUE DEPENDERA DE LAS ENTRADAS DISPONIBLES PARA CADA UNO DE LOS CONCIERTOS Y LA VELOCIDAD DE
REDENCION DE ESTAS, DE MANERA QUE EL PARTICIPANTE ENTIENDE Y ACEPTA DE MANERA CONFORME ESTA
SITUACION, RENUNCIANDO A INTERPONER RECLAMO ALGUNO ASOCIADO, EN CASO DE QUE NO SEA ACREEDOR
DE NINGUNA ENTRADA***

Articulo 5: El Premio: El premio consiste en lo siguiente, entendiéndose que cada uno de los conciertos se
ejecutard en el Centro Comercial Oxigeno:

Periodo: Premio: Fecha y Hora del
Concierto:
Del 9 al 15 noviembre Una entrada doble para la 16 de noviembre, 7 p.m.

Inauguracion "Vivi la Navidad™
Del 17al 22 noviembre | Una entrada doble para el concierto de | 23 de noviembre, 7.p.m.
Sasha Campbell
Del 24 al 29 noviembre | Una enfrada doble para el concierto de | 30 de noviembre, 7 p.m.
Xiomara Ramirez

Del 1 al 6 diciembre Una entrada doble para el concierto de 7 diciembre, 7 p.m.
Mdster Key
Del 8 al 13 diciembre Una entrada doble para el concierto de 14 diciembre, 7p.m.
Ed Quesada
Del 15 al 20 diciembre | Una enfrada doble para el concierto de 21 diciembre, 7.p.m.
Plancharanga
Del 26 al 30 diciembre | Una enfrada doble para el simulacro de 30 diciembre, 7p.m.

Fin de ano con Los Ajenos

El acreedor de las enfradas no puede cambiar ni escoger un premio diferente, ni canjear su valor en dinero o en
cualquier otro valor, entendiéndose que no todos los participantes de la promocién podrdn ser acreedores de
entradas, ya que se entregardn hasta que se acaben las existencias.




Articulo 6: Descadlificacién: Si en cualquier momento, sea antes, durante o con posterioridad a esta Dindmica, se
descubre que alguno de los participantes incumple con este Reglamento, el Organizador podrd descalificarlo y
negarse a entregarle su premio. Si este ya fue entregado, podrd exigir su devolucién por las vias de Ley.

Articulo 7: Responsabilidad, condiciones y restricciones:

a- La participacion en la Dindmica es voluntaria. Por tanto, el solo acto de participar entenderd como la
manifestacién de voluntad y aceptacion de las condiciones y restricciones de este Reglamento.

b- Enla publicidad de la presente promocién se ha consignado la frase “APLICAN RESTRICCIONES™, en sefall
de que la participaciéon de los interesados, asi como la propia promocidn y los premios, estdn sujetos a
condiciones y limitaciones. Estas condiciones y restricciones son las que se indican en este Reglamento.

c- Si el participante por algdn motivo no gestiona la solicitud de las entradas, ello no generard
responsabilidad de ningun tipo para Oxigeno y el interesado perderd el derecho a reclamo o
indemnizacién alguna posterior a la Dindmica.

d- Deberd haber total coincidencia entre el titular de la “Tarjeta Roja del BAC" y el documento de
identificacion del participante, de otro modo el premio no serd entregado.

e- El Organizador es responsable y se compromete a entregar Unicamente la cantidad mdéxima de premios
que ha ofrecido con la presente promocion de conformidad con las caracteristicas y condiciones
indicadas en el presente Reglamento; entendiéndose y reiterdndose que la cantidad mdxima de
entradas se definird, a total discrecion por el Organizador, y que no todos los participantes de la Dindmica
podrdn ser acreedor de las entradas, siendo que se entregardn hasta que se agoten las existencias.

f- Laresponsabilidad de Oxigeno culmina con la entrega de las entradas, por lo que el Organizador no se
hace responsable de cualquier otra indole en el que el ganador deba recurrir para hacer efectivo el
premio.

g- El participante releva de toda responsabilidad al Organizador de cualquier dano, sobre las personas o
las cosas, que se pudiesen ocasionar con el canje del premio, ya sea por su cuenta o de terceras
personas.

h- Si, enla Dindmica, no se canjean todas las entradas disponibles, el Organizador dispondrd de las mismas
en la forma que mds le parezca.

i- Cualquier persona que canjee sus entradas, aceptard todas las limitaciones y condiciones que el premio
represente y de tal forma liberard al Organizador de toda responsabilidad.

j- El premio y el derecho del premio en si, es indivisible, infransferible, no negociable, y no canjeable por
otros servicios o bienes, en ninguna circunstancia.

k- Sise demuestra que la persona recibid el premio por medio de engano, el Organizador podrd reclamar
el premio entregado en cualquier momento, y se reserva el derecho de tomar las acciones legales del
Caso.

I- El Organizador no serd responsabile si al participante se le impide por cualquier motivo canjear o disfrutar
el premio.

m- El ganador deberd correr con todos los gastos no cubiertos por el Organizador de conformidad con este
Reglamento, y que sean necesarios para hacer efectivo el premio.

Articulo 8: Aplicabilidad del Reglamento: La totalidad del presente Reglamento se aplicard por igual a todos los
participantes de la Dindmica. El Organizador se reserva el derecho de determinar de acuerdo con los intereses
de la Dindmica, los casos en que se incumpla con los articulos, disposiciones y condiciones del presente
Reglamento, y en caso de suceder alguna de estas circunstancias, del hecho se dejard constancia.

Cualguier asunto que se presente con la Dindmica y que no se encuentre previsto en el presente Reglamento,
serd resuelto por el Organizador, en estricto apego a las leyes de la RepUblica de Costa Rica.

Articulo 9: Derechos de imagen: Con el hecho de participar en la Dindmica, los participantes aceptan y autorizan
al Organizador para que sus nombres e imdgenes aparezcan en los programas de televisibn, comerciales,
publicaciones y demds medios publicitarios y en general en todo material de divulgacion con fines
promocionales que el Organizador desee hacer durante la Dindmica o una vez finalizada la misma, sin que ello
impligue la obligacién de remunerarlos o compensarlos adicionalmente. Asimismo, renuncian a cualquier
reclamo por derechos de imagen.

Articulo 10: Relacidon entre las partes: Ninguna disposicidén de la Dindmica se deberd interpretar como creadora
de una relacién entre las partes diferente a la que nace del trafico normal en el comercio. NingUn participante



o ganador de la Dindmica, por el hecho de serlo, adquiere la condicidén de empleado, afiliado o representante
de Oxigeno. Los participantes reconocen y aceptan que el Organizador entrega gratuitamente el premio, sin
gue de forma alguna pueda entenderse que lo estd comercializando u obteniendo algun lucro sobre el mismo.
Con el cumplimiento de las obligaciones establecidas en este Reglamento y la entrega efectiva del premio
finalizard la relaciéon entre las partes en su totalidad.

Articulo 11: Suspensién: En caso de haber motivos fundados de fuerza mayor, caso fortuito, o hechos de terceros,
tales como desastres naturales, guerras, huelgas o disturbios, asi como también situaciones que afecten el canje,
entrega o retiro del Premio; o en caso de detectarse un fraude o intento de fraude en perjuicio de la empresa
organizadora o los participantes de la Dindmica, Oxigeno podrd modificar en todo o en parte esta Dindmica,
asi como suspenderla temporal o permanentemente sin asumir ninguna responsabilidad, limitdndose su
responsabilidad a modificar y exhibir la versibn modificada de este reglamento en la misma forma en que se dio
a conocer. Enestos casos, el fundamento de las medidas que se adopten, asicomo las pruebas que demuestren
la existencia de la causa invocada por el Organizador estardn a disposicidon de cualquier interesado.

Cualqguier duda o consulta sobre los alcances e interpretacién del presente Reglamento, el participante podrd
comunicarse con el Organizador al teléfono al nimero 6472-7051, de Lunes a Viernes de 92:00 a.m. a 5:00 p.m.



