Reglamento del Catalogo Digital “Shop Shop”
Oxigeno Human Playground

El presente reglamento (en adelante el “Reglamento”) establece los términos y condiciones bajo los
cuales se regira el catalogo digital comercial denominado “Shop Shop”, mediante el cual se
promocionaran, divulgaran y/o mostraran con fines publicitarios los Productos, segun se definen méas
adelante, comercializados por los locales o establecimientos comerciales (en adelante los
“Comercios’ y/o el “Comercio” segun aplique) ubicados en Oxigeno Human Playground (en adelante
“Oxigeno”), el cual se publicara en la pagina web de Oxigeno, de conformidad con lo establecido en
el presente Reglamento (en adelante el “Catalogo”).

Lo aqui dispuesto sera de acatamiento obligatorio para todos los Comercios ubicados en Oxigeno que
deseen promocionar, publicitar y/o mostrar sus Productos en el Catalogo, asi como para todas las
personas, clientes o consumidores en general que desean ingresar al Catalogo y/o adquirir cualquiera
de los Productos comercializados por los Comercios (en adelante los “Consumidores”).

Se entendera que todo Comercio al decidir participar, promocionar, publicitar y/o mostrar sus
Productos en el Catalogo, conoce y acepta las condiciones y limitaciones establecidas en el presente
Reglamento, lo cual implica automaticamente la decision del Comercio de obligarse por estas reglas
y por las decisiones de la Administradora, segun se define mas adelante. Cualquier violacién a las
mismas, a los procedimientos, lineamientos y condiciones establecidos en relacion con el Catalogo
implicara la inmediata prohibicion de promocionar, divulgar y mostrar sus Productos en el Catélogo,
de conformidad con lo establecido en el presente Reglamento.

Asimismo, se entendera que todo Consumidor al decidir ingresar al Catélogo y/o al adquirir cualquiera
de los Productos comercializados por los Comercios, conoce y acepta las condiciones y limitaciones
establecidas en el presente Reglamento, lo cual implica automaticamente la decision del Consumidor
de obligarse por estas reglas en cuanto le apliquen.

Articulo 1: De la Administracion y Publicacion del Catalogo. La sociedad Estacion 401, S.A.,
cédula de persona juridica numero 3-101-643023, desarrolladora del proyecto Oxigeno, sera la Unica
y exclusiva administradora del Catalogo, como tal, sera la Unica encargada de publicar el Catalogo en
la pagina web de Oxigeno www.oxigeno.com (en adelante la “Pagina Web”), asi como de establecer
y velar por el estricto cumplimiento de las disposiciones establecidas en el presente Reglamento (en
adelante denominada la “Administradora’).

Articulo 2: De la Finalidad y Objeto del Catalogo. El Catélogo Shop Shop consiste en un catalogo
comercial digital con fines exclusivamente publicitarios, el cual tiene como finalidad y objeto brindar
gratuitamente a los Comercios un espacio o portal publicitario digital dentro de la Pagina Web de
Oxigeno para la promocion y divulgacion de sus Productos.




El Catéalogo no constituye, representa y/o implica, en ninguna circunstancia o causa, una plataforma,
pagina web, tienda de compra en linea, medio 0 mecanismo para adquirir, obtener, negociar, apartar,
comercializar y/o comprar, bajo cualquier modalidad, los Productos de los Comercios incluidos en el
Catalogo. Se deja expresa constancia que través del Catalogo o de la Pagina Web de Oxigeno, no se
podra adquirir, obtener, apartar, negociar, pagar y/o comprar, de ninguna forma, los Productos
comercializados por los Comercios alli establecidos.

El Catélogo representa y corresponde unica y exclusivamente a un portal o espacio publicitario digital
que muestra informacion de los diferentes Productos comercializados y/u ofrecidos por los Comercios
ubicados en Oxigeno, asi como sus medios de contacto para obtener la informacion detallada y de
consumo de los Productos de interés para los Consumidores.

Los Consumidores que ingresen o acceden al Catalogo y deseen adquirir cualquiera de los Productos
alli establecidos, deberan a su entera discrecion, por su propia y exclusiva cuenta y costo, contactar
a través de los medios de contacto indicados en el Catalogo a cada Comercio, ingresar a la pagina
web de cada Comercio segun aplique y/o presentarse en cualquiera de las tiendas o locales de cada
Comercio, para realizar y formalizar todas las gestiones requeridas y necesarias para seleccionar,
adquirir, apartar y/o comprar los Productos deseados.

Articulo 3: De los Productos incluidos en el Catalogo. En el Catadlogo podran mostrarse,
publicitarse y/o divulgarse los bienes, productos o articulos (en adelante los “Productos”)
comercializados por los Comercios ubicados en Oxigeno, segun lo establecido en el articulo cuatro
del presente Reglamento. Los Productos seran clasificados y/o enlistados dentro del Catélogo segun
el tipo o categoria de Producto, tales como pero no limitados a las siguientes, moda, hogar, salud,
belleza, tecnologia, libreria, entre otros.

En el Catalogo se incluira unicamente informacion de referencia de cada Producto comercializado u
ofrecido por cada Comercio, la cual podra incluir, el tipo del producto, descripcion basica o general,
precio de referencia, imagen o fotografia alusiva, el Comercio propietario y encargado de
comercializacion, asi como los medios de contacto de este para su respectiva compra y/o mas
informacion.

Es responsabilidad unica y exclusiva de los Consumidores consultar, obtener y coordinar directamente
con los Comercios todos los detalles, caracteristicas, precio final, impuestos aplicables, garantias,
términos, condiciones y logistica de compra, pago y/o entrega de los Productos descritos en el
Catalogo. Se deja expresa constancia que la informacion de los Productos establecidos en el Catalogo
es unica y exclusivamente alusiva y de referencia de los Productos para efectos ilustrativos, los
Consumidores deberan consultar y coordinar con los respectivos Comercios todos los detalles con
relacion a las caracteristicas, precio, forma de pago, garantias, entrega y demas aspectos relativos a
los Productos que le permitan tomar una decision de consumo informada.



Se deja expresa constancia que en el caso de los Productos en los cuales no se indique expresamente
en el Catalogo un precio de referencia, o se indique su precio en cero colones, se debera entender
que dicho Producto se encuentra sujeto a las promociones, ofertas o términos y condiciones
especificas definidas por el Comercio propietario y encargado de su comercializacion, siendo que en
tales casos el Consumidor debera consultar directamente al Comercio encargado el precio y demas
caracteristicas de dicho Producto. En ninguna circunstancia, se debera entender que en tales casos
que el Producto no tiene un costo o precio determinado, es gratuito (gratis) o representa una regalia,
prerrogativa o beneficio por parte del Comercio, la Administradora u Oxigeno a favor del Consumidor.

En caso de que los Consumidores tengan dudas o consultas especificas sobre las caracteristicas o
precio de los Productos y/o requieran mas informacion acerca de los mismos, deberéan por su propia
y exclusiva cuenta y costo, contactar al Comercio propietario y encargado de su comercializacion,
siendo que éstos seran los Unicos y exclusivos responsables de los Productos.

Los Comercios seran los Unicos y exclusivos responsables de entregar la Administradora, bajo su
cuenta y costo, la totalidad de la informacion referente a sus Productos que desea se promocionen y
divulguen en el Catélogo, incluidos pero no limitados, al tipo del Producto, descripcion basica o
general, precio de referencia, imagen o fotografia alusiva del Producto, medios de contacto, lo anterior
de conformidad con las indicaciones y lineamientos que para estos efectos oportunamente seran
comunicados por la Administradora. Asimismo, los Comercios seran los unicos y exclusivos
responsables frente a los Consumidores del contenido y veracidad de la informacion sobre los
Productos incluidos en el Catalogo.

Los Productos incluidos en el Catalogo, asi como sus caracteristicas o precio, podran ser variados,
modificados o eliminados, en cualquier momento, ya sea total o parcialmente, segun las disposiciones
de cada Comercio, las ventas y/o el agotamiento del stock de los Productos de cada Comercio.

Articulo 4: De los Comercios que podran mostrar sus Productos en el Catalogo. En el Catalogo
podran incluirse los Productos comercializados por cualquiera de los locales o establecimientos
comerciales ubicados en Oxigeno que voluntariamente y bajo su exclusiva responsabilidad, asi lo
deseen y que cumplan con los requisitos y lineamientos que para estos efectos seran definidos por la
Administradora y comunicados oportunamente a los Comercios.

Por el momento, se encuentran excluidos los Comercios que se dediquen a la comercializacion de
alimentos, comidas preparadas y/o productos alimenticios en general.

Articulo 5: De las Obligaciones y Responsabilidades Inherentes de los Comercios. Los
Comercios seran los unicos y exclusivos responsables, bajo su cuenta y costo, de obtener y contar
con todas las licencias o permisos necesarios y requeridos para ofrecer, brindar, vender, comercializar,
promocionar y divulgar al publico en general sus Productos en Costa Rica y/o a través del Catalogo.



Los Comercios asumiran entera responsabilidad en relacion a los lineamientos, disposiciones y
obligaciones que impone la Ley de Promocién de la Competencia y Defensa Efectiva del Consumidor,
su reglamento y cualquier otra normativa vigente y aplicable, a favor de los Consumidores en relacidn
a los Productos comercializados en virtud o con ocasion de la publicacion, divulgacion o promocion de
los Productos en el Catalogo de conformidad con lo establecido en el presente Reglamento, tales
como pero no limitados a, reclamos por garantias, defectos o dafios en los Productos, publicidad
engafnosa, Productos no entregados, dafos y prejuicios, o reclamos de cualquier tipo en relacién al
precio, caracteristicas, funcionabilidad o servicios del Comercio, entre otros, en relacion a la
compraventa de los Productos.

Los Comercios entienden y aceptan que en todo momento la relacion comercial y/o de consumo es'y
sera estrictamente y en todo momento, entre los Consumidores y los Comercios, éste Ultimo en su
condicion y como unico y exclusivo prestador de los servicios de consumo y comercializacion de los
Productos adquiridos por los Consumidores. Los Comercios se obligan a mantener indemne y a
indemnizar a la Administradora y a cualquiera de sus compariias subsidiarias o relacionadas ante
cualquier situacién, reclamo o accion que se pueda llegar a presentarse en contra de la
Administradora, o0 sus compafiias subsidiarias o relacionadas, en virtud de lo anteriormente indicado.

Con fin de cumplir con el objeto y finalidad del Catélogo, los Comercios se obligan y autorizan a la
Administradora a utilizar gratuitamente y por todo el plazo en que sus Productos seran incluidos en el
Catalogo, su nombre, logo 0 marca comercial en el Catélogo, Pagina Web de Oxigeno y en todos los
actos promocionales y de publicidad del Catéalogo y los Productos, tales como pero no limitados a,
boletines, afiches, banners digitales o impresos y comunicaciones publicitarias en medios digitales y
redes sociales.

Articulo 6: Responsabilidad, Condiciones y Restricciones Especificas. La participacion,
promocion y divulgacion de los Productos en el Catalogo por parte de los Comercios es totalmente
voluntaria y gratuita. Por tanto, el solo acto de promocionar sus Productos en el Catalogo por parte de
cualquier Comercio se entenderd como la manifestacion de voluntad y aceptacion de la totalidad de
los términos, condiciones y restricciones establecidas en el presente Reglamento.

La promocidn y divulgacion de los Productos en el Catéalogo por parte de los Comercios en virtud del
presente Reglamento, lo es Unicamente a titulo gratuito y en forma temporal de conformidad con los
términos, condiciones y restricciones establecidas en el presente Reglamento. Debido a su caracter
temporal los Comercios entienden y aceptan que la Administradora, a su entera discrecion, podra
decidir en cualquier momento eliminar o suspender el Catalogo.

La Administradora se reserva el derecho, a su entera discrecidn y en cualquier momento, a no aceptar
la participacion, promocidn y divulgacion de los Productos de cualquier Comercio en el Catalogo,
cuando dicho Comercio no cumpla con los términos indicados en el presente Reglamento o con los
lineamientos y directrices emitidas y comunicadas por la Administradora en relacion con la entrega de
la informacion referente a los Productos, segun lo dispuesto en el presente Reglamento.



El funcionamiento y la publicacién del Catalogo en la Pagina Web de Oxigeno y cualquier informacion
en relacion con los Productos se regira de conformidad los términos, condiciones y restricciones
establecidas en el presente Reglamento y las directrices y lineamientos emitidas por la Administradora.

En la publicidad e informacién referente al Catadlogo se ha consignado la frase “APLICAN
RESTRICCIONES’, en sefial de que el Catalogo y cualquier informacion en relacion con los Productos
se encontrara sujeto a los términos, condiciones y limitaciones establecidas en el presente
Reglamento.

Cualquier asunto, incidente o situacién que se presente en relacion con el Catalogo y que no se
encuentre previsto en el presente Reglamento, sera resuelto y definido a entera discrecion por la
Administradora, en estricto apego a las leyes de la Republica de Costa Rica.

La Administradora no se hace responsable, en ninguna circunstancia, por el contenido, presentacion,
entrega, calidad, o compra de los Productos que los Comercios vendan o comercialicen a los
Consumidores o por el uso en general que éstos le den al Catélogo, ni por los dafios o perjuicios
ocasionados en virtud de éstos. Cualquier reclamo, queja o disconformidad por parte de los
Consumidores en relacion con los Productos, sus unicos y exclusivos responsables seran los
Comercios, dado que dicha actividad se realiza bajo su cuenta y riesgo.

Los Comercios asumiran entera responsabilidad civil, penal, regulatorio, del consumidor, o de
cualquier otra indole en relacion con los dafios y perjuicios que se deriven de los actos ocasionados
por accidn u omision suya o de sus colaboradores con relacion a los Productos que se difunden y
promocionan en el Catalogo. Los Comercios se obligan a mantener indemne y a indemnizar a la
Administradora y a cualquiera de sus compafiias subsidiarias o relacionadas ante cualquier situacion,
reclamo o accion que se pueda llegar a presentarse en contra de la Administradora, o0 sus compaiiias
subsidiarias o relacionadas, en virtud de lo anteriormente indicado.

Se deja expresa constancia que la participacion, promocion y divulgacion de los Productos de los
Comercios en el Catalogo es completamente voluntaria y opcional. La promocion y divulgacion de los
Productos en el Catalogo no otorga ni establece ningun tipo de beneficio especial, retribucion,
descuento o comision a favor de los Comercios, la Administradora, Oxigeno o los Consumidores, asi
como ningun tipo de responsabilidad u obligacion de cualquier tipo para la Administradora y/u Oxigeno.
La obligacion y responsabilidad de la Administradora con relacion al Catélogo se limita unica y
exclusivamente en facilitar la publicacion del Catalogo en la Pagina Web de Oxigeno con fines
exclusivamente publicitarios, de conformidad con los términos establecidos en el presente
Reglamento.

Los Comercios no podran, en ninguna circunstancia, ceder, traspasar o arrendar, ni total ni
parcialmente, su participacion en el Catalogo, bajo ninguna causa o circunstancia, a ningun otro
comercio, local, establecimiento comercial o tercera persona de cualquier tipo.



El presente Reglamento sera publicado por la Administradora en la Pagina Web de Oxigeno:
https://oxigeno.com/, el cual podra ser revisado y consultado por los Comercios y Consumidores en
cualquier momento.

Articulo 7: Aplicabilidad del presente Reglamento. La totalidad del presente Reglamento se
aplicara por igual a todos los Comercios que deseen publicitar, promocionar y divulgar sus Productos
en el Catalogo. La Administradora se reserva el derecho de determinar, a su entera discrecion, los
casos en los que se incumpla con los articulos, disposiciones y condiciones establecidas del presente
Reglamento por parte de los Comercios y/o Consumidores segun aplique, asi como de tomar las
medidas legales y pertinentes necesarias, pudiendo establecer las directrices, lineamientos y medidas
que considera pertinentes, incluidas mas no limitadas, a la inmediata prohibicion y/o suspension de la
inclusion de los Productos del Comercio incumpliente en el Catélogo.

Articulo 8: Relacion entre las Partes. Ninguna disposicion del presente Reglamento se debera
interpretar como creadora de una relacién entre la Administradora y los Comercios y/o los
Consumidores, diferente a la naturaleza propia del presente Reglamento, y a excepcion de la clara
relacién de consumo entre los Comercios y los Consumidores en virtud de la comercializacion de los
Productos por parte de los Comercios. Los Comercios reconocen y aceptan que la Administradora
dispone gratuitamente a favor de los Comercios el uso del Catélogo sujeto a los términos establecidos
en el presente Reglamento, sin que de forma alguna pueda entenderse que se esta comercializando
u obteniendo algun lucro sobre el mismo. Los Comercios se obligan a mantener indemne y a
indemnizar a la Administradora y a cualquiera de sus compafiias subsidiarias o relacionadas ante
cualquier situacidn, reclamo o accion que se pueda llegar a presentar en contra de la Administradora,
0 sus compafias subsidiarias o relacionadas, por parte de cualquiera de sus empleados,
colaboradores, representantes o Consumidores en relacion a cualquiera de los términos, condiciones,
limitaciones u obligaciones establecidas en el presente Reglamento y/o en relacién al uso directo o
indirecto mediante cualquier forma del Catalogo por parte de éstos.

Articulo 10: Modificaciones al Reglamento, Suspension Temporal o Permanente del Catalogo.
La Administradora podra ya sea a su entera discrecion, asi como en caso de haber motivos fundados
de fuerza mayor, caso fortuito, 0 hechos de terceros, medidas o restricciones emitidas por las
autoridades gubernamentales competentes, tales como pero no limitadas a, desastres naturales,
huelgas o disturbios, asi como también situaciones que afecten el funcionamiento o publicacion del
Catalogo, modificar, a su entera discrecion, en todo o en parte el presente Reglamento, asi como
limitar o suspender temporal 0 permanentemente el Catalogo.

En tales casos la Administradora no asume ningun tipo de responsabilidad al respecto, limitandose su
responsabilidad Unicamente a modificar, comunicar y exhibir la version modificada de este Reglamento
en la misma forma en que lo dio a conocer, o bien comunicar oportunamente a todos los Comercios



ylo Consumidores la suspension permanente del Catalogo en los términos indicados en el presente
Reglamento.

Cualquier duda o consulta sobre los alcances e interpretacion del presente Reglamento, podra ser
evacuada por la Administradora al correo electrénico: servicioalclienteox(@oxigeno.com




